s T

ICuidar tu salud, nuestra prioridad!

.  Fau |
Y@l it 1

AU

i ‘\%7

Wifps | PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD (PPSS) | = %

W

ACTA CAPACITACION DE LA POLITICA DE
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ACTA CAPACITACION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

(PPSS)

Eldia (/£ )delmes ( (9 )delafio( 2023), en las instalaciones de SALUD ES
VIVIR IPS, se reuni6 el personal de la empresa para la capacitacion ofrecida por el

4rea de calidad personal de comité de SIAU y PPSS, donde se trataron temas

puntuales en mejora para la calidad del servicio. Los temas a tratar fueron:

1. Sistema de informacién atencioén al usuario SIAU

Documentacion
Capacitacion

Derechos a los usuarios
Lider de SIAU

Encuestas de satisfaccion PQRS

Después de dar lectura a la presente acta, y habiendo aceptado cada uno de los

miembros de la reuniéon la conformidad, claridad de los temas tratados, los

compromisos y funciones expuestas, siendo las (3: 30 p4), se cierra la presente
p

mediante las firmas de conformidad de quienes intervinieron.
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